
  

Algemene voorwaardenÂ 

Op alle bestellingen die via de webshop worden gedaan, en op alle leveringen en diensten zijn deze voorwaarden van toepassing, andere algemene voorwaarden gelden niet. Berns voerboten heeft het recht de inhoud van de webshop en deze voorwaarden te alle tijden te wijzigen. Zet en/of type fouten voorbehouden.

OvereenkomstÂ 

Door een bestelling aan ons te verzenden gaat u een overeenkomst aan met Berns voerboten. Waarbij Berns voerboten de verplichting heeft u zo snel mogelijk het bestelde artikel te doen toekomen en u de verplichting aangaat deze vooraf te betalen.

Bevestiging ontvangstÂ 

Alle producten bij Berns voerboten zijn vrijblijvende totdat u een orderbevestiging per e-mail heeft ontvangen of als er telefonisch contact met u is opgenomen. In de orderbevestiging zal staan: 

- Artikelomschrijving en het aantal ervan,Â 

- Manier van betaling en de verzendmethodeÂ 

- Totaalbedrag incl. BTW,Â 

- Uw naam en adres gegevens (tevens afleveradres).Â 

Privacy

Berns Voerboten respecteert de privacy van alle gebruikers van haar site en draagt er zorg voor dat de persoonlijke en zakelijke
informatie die u ons verschaft vertrouwelijk wordt behandeld.

Wij gebruiken uw gegevens om de bestellingen zo snel en gemakkelijk mogelijk te laten verlopen. Berns Voerboten zal uw
persoonlijke gegevens niet aan derden verkopen en zal deze uitsluitend aan derden ter beschikking stellen die zijn betrokken bij
het uitvoeren van uw bestelling.

Berns voerboten gebruikt de verzamelde gegevens om haar klanten de volgende diensten te leveren:
Als u een bestelling plaatst, hebben we uw naam, e-mailadres, afleveradres en telefoon gegevens nodig om uw bestelling uit te
voeren en u van de status daarvan op de hoogte te houden.

Met uw toestemming gebruiken wij uw gegevens om u te informeren over de ontwikkeling van de website en over speciale
aanbiedingen en acties. Als u hier niet langer prijs op stelt, kunt u ons dat laten weten door ons een mail te sturen met uw
gegevens.

Gegevens over het gebruik van onze site en de feedback die we krijgen van onze bezoekers helpen ons om onze site verder te
ontwikkelen en te verbeteren.

Berns voerboten zal uw persoonlijke gegevens niet aan derden verkopen en zal deze uitsluitend aan derden ter beschikking
stellen die zijn betrokken bij het uitvoeren van uw bestelling. Onze werknemers en door ons ingeschakelde derden zijn verplicht

om de vertrouwelijkheid van uw gegevens te respecteren.

Verzending

Onze producten worden met zorg ingepakt en verzonden. Wij kunnen echter geen zorg dragen
voor de veiligheid of het kwijtraken van uw product tijdens de verzending hiervan.

Verzendgegevens:

- Vooraf het totaalbedrag overmaken op Bankrekening 1523.37.032 ten name van Berns
voerboten. - Door via onze site gebruik te maken van betaling vooraf.
- Helaas is onder rembours betalen niet mogelijk.

Verzendkosten binnen Nederland:

Voor pakketten en enveloppen tot 30 kilogram maken wij gebruik van de diensten van TNT. De
verzendkosten bedragen in totaal minimaal 2,95 euro en maximaal 18 euro (Afhankelijk van het
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gewicht, afmetingen).

Verzendkosten buiten Nederland:
Voor pakketten en enveloppen tot 30 kilogram maken wij gebruik van de diensten van TNT. De
verzendkosten bedragen in totaal minimaal 5,00 euro en maximaal 30 euro (Afhankelijk van het
gewicht, afmetingen en land van bestemming).

Er kan ook gekozen worden om de pakketten zelf op te halen, hiervoor hoeft U geen
verzendkosten te betalen.

Transport en kostenÂ 

De leveringstermijn bedraagt over het algemeen 5 werkdagen nadat de bestelling is geplaatst of de betaling is bijgeschreven op de rekening van Berns voerboten. Indien een artikel niet op voorraad is en deel uitmaakt van een bestelling van meerdere artikelen, dan versturen wij alvast de artikelen die op voorraad zijn. Het artikel wat op nalevering staat wordt zo spoedig mogelijk door ons nagezonden zodra deze weer voorradig is. De verzendkosten hiervan zijn uiteraard voor onze rekening. Indien een artikel niet meer leverbaar is, vervalt de bestelling en wordt het bedrag dat u eventueel van tevoren heeft overgemaakt teruggestort op uw rekening.
De leveringstermijn van the Adventure voerboot compleet afgebouwd is: 2 weken.
De leveringstermijn van the Adventure voerboot (bouwpakket en afgebouwd) met een folie uitvoering is: 2 a 3 weken.

AansprakelijkheidÂ 

Berns voerboten stelt zich niet aansprakelijk voor eventuele ongevallen met welk product en door welke aard dan ook, door bijvoorbeeld verkeerd of ondeskundig gebruik ervan. Het monteren van de gehele voerboot gebeurd op geheel eigen risico, en hiervoor kan Berns voerboten ook nooit aansprakelijk gesteld worden. 

Berns Voerboten heeft geen controle over de installatie, gebruik en onderhoud van de onderdelen, noch kunnen we controleren dat u zich aan de gebruiksaanwijzingen houdt. Om deze reden aanvaardt Berns Voerboten geen enkele aansprakelijkheid voor letsel, schade aan eigendom of financiële schade die het gevolg zijn van de onjuiste installatie, gebruik en onderhoud/
Omdat we geen controle hebben over de installatie van de producten, is in geen geval onze aansprakelijkheid hoger zijn dan de oorspronkelijke kostprijs van het betreffende product.

BelangrijkÂ 

Het is van uiterst belang dat u uw naam, adres gegevens, telefoonnummer en e-mail goed vermeld, dit voor duidelijkheid en om eventuele complicaties te voorkomen.

EigendomsvoorbehoudÂ 

Berns voerboten blijft volledig eigenaar van de geleverde zaak tot het moment dat het verschuldigde bedrag volledig is voldaan. 

Garantievoorwaarden

Bernvoerboten staat in voor de kwaliteit van de door haar naar beste weten en kunnen verleende diensten en voor de deugdelijkheid en de goede kwaliteit van de door haar geleverde zaken, met dien verstande dat de garantie niet verder gaat dan in de hierna volgende bepalingen vermeld.

Op een uitgevoerde reparatie wordt 3 maanden garantie verleend. Op geleverde zaken wordt 12 maanden garantie verleend tenzij anders vermeld.

Indien de afnemer aan Berns Voerboten een opdracht heeft gegeven tot reparatie en de afgegeven zaak niet binnen drie maanden na de afgiftedatum, tegen betaling van het wegens onderzoek of reparatie verschuldigde bedrag, heeft afgehaald, wordt deze geacht afstand te hebben gedaan van de ter reparatie ingeleverde zaak ten behoeve van Berns Voerboten. De afnemer zal alsdan Berns Voerboten vrijwaren voor alle aanspraken van derden met betrekking tot deze zaak.

Door de afnemer binnen de garantietermijn aangetoonde en aan Berns Voerboten verwijtbare fouten, gebreken of onvolkomenheden - voorzover vallende onder de in dit artikel bedoelde garantie - worden voor rekening van Berns Voerboten zo spoedig mogelijk hersteld, vervangen, hetzij teruggenomen tegen creditering.

Op samengevoegde producten en onderdelen, noch op verbruiksgoederen (sensoren t.b.v diepte en snelheid,temperatuur ,aansluitsnoeren,werpmolens e.d.) geeft Berns Voerboten geen garantie, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk een garantie is toegezegd.

Op de kabel welke zit aangesloten op de onderwatercamera systeem zit geen garantie.

De afnemer dient de voor vervanging of reparatie in aanmerking komende zaken voor eigen rekening en risico af te leveren op het door Berns Voerboten op te geven adres.

De afnemer kan geen beroep doen op de garantiebepalingen:
A: indien de afnemer de zaken heeft verwaarloosd
B: indien de afnemer wijzigingen aan de zaken heeft aangebracht c.q. heeft laten aanbrengen waaronder ook vallen reparaties die niet door of namens Berns Voerboten zijn verricht.
C: bij onoordeelkundig of onzorgvuldig gebruik, verkeerde aansluiting, verkeerde netspanning, blikseminslag, beschadiging door inwerken van vocht of door andere van buiten komende oorzaken of onheilen.
D: indien het apparaat niet op de gebruikelijke dan wel in de gebruiksaanwijzing omschreven wijze is onderhouden.
E: indien het apparaat wordt gebruikt met ongeschikte of verkeerde accessoires.

F: indien de afnemer de zaken op andere wijze onachtzaam heeft behandeld.

Op alle electronische onderdelen van Graupner zit een garantie van 2 jaar.
Op de fishfinders zit een garantie van 1 jaar.
Op accu's en batterijen zit een grantie van 3 maanden.

Op alle overige artikellen zit een garantie van 1 jaar, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

De garantie vervalt indien:

de loodaccu's worden om gepoold.
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Als de elektronische producten in aanraking/contact zijn (geweest) met water of ander vloeistoffen.

Er sprake is van ondeskundig gebruik.

De factuurbon is het garantiebewijs.

 KlachtenÂ 

Voor al uw klachten, opmerkingen en vragen kunt u altijd terecht bij Berns voerboten, u kunt telefonisch contact opnemen met: Berns voerboten: +31 (0)6-41808282 of via de mail: info@bernsvoerboten.nl

 Alle aanbiedingen/afbeeldingen/prijzen zijn onder voorbehoud van type- of scan fouten en/of wijgingen van de fabrikant.Â 

© Alles wat te vinden is op deze website (tekst, bestanden, afbeeldingen etc.) is eigendom van Berns voerboten

 

 

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

3/3

http://www.tcpdf.org

